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Updatebegleitung ERP-System

Veranderung ist Bestandteil des Lebens und die Weiterentwicklung von Software macht dies auch im
ERP-Umfeld deutlich. Um Schritt halten zu konnen und verbesserten Funktionen in der Software
profitieren zu koénnen, sind Updates von Zeit zu Zeit notwendig. Fir den Hersteller von
Wasseraufbereitungsanlagen spielt die Abwicklung von Projekten eine grofie Rolle.
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Hersteller von Wasseraufbereitungsanlagen
Anlagenbau
Update proALPHA ERP-System

Im Jahr 2012 wurde noch die Version 5.1 im eingesetzt. Da die Abbildung des
Projektgeschaftes im proALPHA-System einen immer wichtigeren Stellenwert fir den
Kunden bekam, sollte ein Update auf eine héhere proALPHA-Version durchgeflinhrt
werden. Das Projektmodul wurde ab der Version 5.2 deutlich verbessert. Die Version
6.1 war jedoch zum geplanten Zeitpunkt des Updates noch nicht verfugbar und hatte zu
einer Verschiebung des Updates gefiihrt.

Projektplanung

Koordination der Termine mit Systemtechnik, Entwicklung
Durchfiihrung und Dokumentation der Tests

Einweisung der Endanwender

Termingerechte Umsetzung
,Gerauscharme“ Umstellung

Sie haben Fragen? Wenden Sie sich gerne an uns!
Ihre Ansprechpartnerin: Andrea Rusche

Mail: a.rusche@schmitz-partner.com
f Mobil: +49(0) 170 2883145

www.schmitz-partner.com
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Die Begleitung des Updates wurde begonnen mit dem Aufsetzen des Projektplanes, um die Aufgaben
der einzelnen Beteiligten wie Systemtechnik, Systemhaus und Anwender koordinieren zu konnen. So
konnten auch die Auswirkungen von Verzogerungen rechtzeitig abgeschatzt werden, da die Umstellung
auf die neue proALPHA-version rechtzeitig vor der Urlaubszeit im Sommer abgeschlossen werden
musste.
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Abbildung: Projektplan

In der Planung mussten Aufgaben bericksichtigt werden von der Hardwarebeschaffung bis zur
Installation der Clients vor dem Echtbetrieb. Wichtige Schritte waren die Sichtung und Bewertung der
vorhandenen Modifikationen auf weitere Verwendung, die Testplanung und Durchfihrung. Die
Anwender waren im Tagesgeschaft soweit eingebunden, dass die Erstellung der Testplane und die
Durchfihrung  der Tests im  Wesentlichen durch den Berater erfolgen  mussten.
Die Testdokumente mit detaillierter Beschreibung der zu testenden Vorgéange sowie der genauen
Dokumentation der aufgetretenen Fehler ermdglichten eine gute Kommunikation zum Updateentwickler
und so zu einer zeitnahen Korrektur.
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Aufruf Teilestamm

Teilestamm Gffnetsich  Fehlermeldung

& |Blattem, Aufruf SrgsA
Gfnen zum Bearbeiten

Blgtem und Strg+A ok Bistem und StrgsA ok
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Pflichtielder: keine
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Teilestamm aniegen "', Teil 3983 soll Nummer wird
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speichern Nur Bezeichnung gefulit  Pflichtrelder sollen geprift Speichern erst nach Fillen
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Aufruf Teile-Lisferantenbezichung kein Lieferant zugeordnet
keine Darstellung von

10 piichtreldern
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13 Funktion Kunde, Kunde zuordnen Kunde 1000103
Funktion Preisliste, Preis in Preisliste  Preisliste EUR, giiltig @

Kunde 138t sich zuordnen
Preis |4t sich erfassen

14 erfassen 27.5.2013
15 Funktion EAN, EAN-Code zuweisen 9783161484100 EAN-Code 1Rt sich
Verpackungsmengeneinheitzuweisen  VE 1% verpackungsmengeneinne

16 it IBesich zuweisen
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Abbildung Testdokument

Durch die gute Planung, die Kommunikation zwischen den Beteiligten (IT-Abteilung, Systemhaus,
Anwender) und die gewissenhaften Tests konnte die Echtkonvertierung gemaR Zeitplan erfolgen. Der
Anlauf des Echtbetriebs nach der Umstellung erfolgte ohne Komplikationen und zur Zufriedenheit aller

Beteiligten.

THA: bitte Screenshots in besserer Qualitat
CFI: FuBzeile hat noch Andrea als Ansprechpartnerin.

Sie haben Fragen? Wenden Sie sich gerne an uns!
Ihre Ansprechpartnerin: Andrea Rusche

Mail: a.rusche@schmitz-partner.com

Mobil: +49(0) 170 2883145
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